
疾控健康教育与促进有奖互动平台



疾病预防控制中心肩负公共健康教育与健

康促进的工作职责，各职能科室承担着不

同的健康知识宣传任务。

宣传任务重

宣传铺开仅限有限线上渠道和线下活动，

宣传覆盖面较窄，对群众的宣传普及率低。

宣传面未铺开

用户对宣传内容的接收情况缺乏数据支撑，

不能针对不同的宣传渠道、宣传内容、宣

传方式等对宣传效果的影响评估。

宣传效果难评估

目前开展的宣传活动均为阶段性宣传投放，

只能达成短期宣传效果，长效宣传机制未

形成，不利于公众意识行为的形成。

长效宣传机制未形成

每次宣传需重复投资相关的技术服务费或

者宣传费用，在宣传任务繁重的情况下不

利于成本的管控。

重复宣传投资

呆板的图文视频宣传，趣味性不强，不能

有效吸引公众参与。

宣传互动趣味性不强

现状及痛点



使用场景

单位日常对外宣传 公共知识民众普及

建设意义

Ø长效运营平台，避免宣传费用建设重复投放

  平台做一次开发，即可长期运营使用，满足不同活动、不同内容

的长期宣传需求。

Ø  统一用户体系，用户行为数据沉淀，宣传效果及时评估

  平台支持统一会员管理，全过程记录跟踪用户行为数据，满足宣

传效果评估的数据支撑需求。

Ø设置趣味有奖互动学习方式， 增强宣传效果

通过有奖竞答、积分奖励、积分排行等有奖互动性宣传学习方式，

提高公众参与度，增强宣传效果。

知识技能提升

一站式健康教育与促进有奖互动平台，

支持疾控中心常态对外宣传，满足疾控

各部门快速上线、多渠道多面、生动有

效的宣传需求。

平台建设意义



目前上线超90功能

在线学习
提供图文、视频、语音等多样化形式的在线知识，采取碎

片化学习方式、随点随学，支持在线学习、在线考试。

数据统计
积分兑换

在线互动
后台自主设置形式互动活动内容，面向平台用户等提供在

线学习竞答活动、答题抽奖、问卷调查、预约摇号等。

独立应用 独立应用，可实现多渠道投放，统一用户体系。可投放微
信公众号、嵌入APP等，多应用场景关联。

数据
对接

后台可直接对会员信息、学习积分、竞答活动积分等个人

数据统计，并提供积分兑换商城进行在线积分兑换，依据

会员积分有效控制活动成本。

在线宣传
依据疾控各部门的分工职责，开设不同的宣传专栏，如防艾

宣传专区、健康素养专区、疫苗专区等，满足在线宣传。

目前上线超90功能线上线下
结合

将线下的社区宣传活动、免费体检、卫生检测评价等活动

与线上活动预热宣传、活动报名预约等形式将线上与线下

的互动有效整合起来。

平台功能介绍



自主宣传发布+海量第三方资源按需共享

后台自主编辑，一键发布

云宝宝大学

……

海量第三方资源可按需共享



“健康宣传”分类：疾病预防 健康保健 优生优育 健康饮食 健康信息 健康运动……

l 健康素养66条
l 无偿献血的七大益处
l 秋季健康生活知识
l 创建国家卫生城市知识

问答
l ……

l 遗传性疾病
l 遗传密码
l 9种遗传病
l 伤害宝宝的坏习惯
l ……

l全民营养周
l全面健康生活方式行动
l 6种食物最养人
l最刮油的8大食物
l……

l 新冠肺炎
l 手足口病防控
l 登革热防控
l 中东呼吸综合征
l 梅毒淋病……

健康保健 优生优育

疾病预防 健康饮食

疾控业务服务专区-健康宣传



艾滋病咨询 防艾风险自测防艾宣传 检测服务

l 图文、视频防艾宣传功能

l 问卷调查

l 知识竞答

l 积分抽奖

l 在线咨询

l 附近检测站推荐

l 风险自测

l 按自测风险等级推

荐检测内容

l 线上预约检测

l 自测试纸在线购买

l 检测结果查询反馈

专业咨询

心理支持

自我防范

今早发现

轻松预约

结果快查 一
站

式
防

艾
宣

传
服

务

多样化的防

艾宣传手段

疾控业务服务专区-防艾专区



后台答题活动配置 在线答题 积分获取与排名 积分兑换/积分抽奖

创建题库
图形化界面创建设置题库，设置包
括题目类型、题目内容、题目答案
等信息

创建试题

与题库关联，根据需要选择题目类
型及数量，平台自动生成试题。

创建活动

设置活动基本信息，关联试题后即
可设置生成活动

01 02 03 04

平台能力：灵活的答题活动配置，趣味性互动学习



线上化公共场所卫生培训考试认证

公共场所卫生专题培训 在线学习课程 在线考试 考试通过资格认证

开设公共场所卫生专题培训，学员在线学习相关课程，完成规定的课程学习时长后可在线参与课程考试，考试通

过结果可作为线下申领资格证的凭证依据。



1.建池子

2.聚流量

3.通触点

4.观用户5.保忠诚

6.分群组

7.创活动
8.自执行

9.全监控

要实现长期用户经营，需要了解用户的特性和画像，制订用户的忠诚度计划、积分和

权益体系，设计用户和产品的全生命周期运营方案，策划集体的活动内容和营销策略，

实现用户精准触达、精准运营。

普通会员   黄金会员  白金会员    

钻石会员

积分规则设置    积分获取统计

积分兑换商城    积分兑换

积分抽奖

会员等
级设置

会员积
分管理

会员权
益体系

会员统
计分析 信息统计  打标签  精准触达

会员管理：激活用户、精准运营



我们的优势

低成本 成熟开发运
营经验

快速上线 不断迭代

云产品SAAS部

署，省去硬件购

置费用和硬件维

护费用，大幅减

少投入成本。

具有成功开发

运营的成功上

线及稳定运营

根据成熟产品

快速部署上线，

缩短开发周期

快速迭代的互

联网产品运营

模式，持续为

产品提供稳定

的升级优化


