
业务平台



业务中台

作为城市APP的支持能力，以用户中心、支付中心、信用中心为核心，汇聚整合各类业

务能力资源，为各类智慧城市应用提供公共能力支撑，解决应用功能重复建设问题，避免建

设和运营维护成本重复投入、资源浪费，同时也将更高效、更灵活地促进应用服务更新发展。



业务中台主要功能

1、用户中心：用户中心为多应用的用户重复登录问题提供了相应的解决方案，在异构的IT系统中实现

应用系统单点登录，简化用户的登录过程。用户中心提供统一用户管理，实人认证、用户积分体系等功能。

2、支付中心：支付中心包含在线支付、账务、稽核、商户管理四大模块组成。

3、支付中心聚合了众多线上线下支付方式，包括支付宝APP支付、微信APP支付、微信公众号支付、

支付宝免密支付、微信免密支付、微信H5支付、银行卡免密支付、社保个账余额支付、社保就医平台支付等。

并且可以适应多租户场景。

4、支付中心非税扩展：在支付中心基础上增加政府财政类非税支付的支持。

信用中心：通过汇集、整理、清洗各部门和应用场景的数据，借助成熟的商业模型，构建个人、企业的

信用评分模型，并对外提供信用数据服务和信用分查询服务接口，为基于信用的医疗、租车、贷款等应用服

务提供数据支持。



业务中台详细功能

城市信用



业务中台更好整合和响应需求
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1
洞察未来：可以利用更为广泛的数据以支撑平台更多维
度的分析需求，而不再局限于已知事实的分析，进而增
加战略洞察力。

2 业务优化：动态的分析变化可以实时监测分析业务流程
的不足，进而不断优化业务流程。

3 快速响应：业务能力支撑应用不断迭代创新，进而
使用户更加灵敏的应对市场的变化。

4 了解客户：通过进行用户行为分析，建立用户画像，给
各种类型的用户打上个性化“标签”，更深入了解用户。


